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1. OBJETIVO:

Establecer las actividades para elaborar el Plan Estratégico Institucional = PEI, como instrumento
de orientacion de las principales lineas estratégicas y de accion, que la Entidad se propone adelantar
en el corto y mediano plazo, encaminadas al cumplimiento de la mision institucional.

2. ALCANCE:

El procedimiento inicia con la expedicion de las directrices para la elaboracion del Contexto de la
Organizaciéon — DOFA y la actualizacién Matriz de Identificacion de Partes Interesadas y termina con
publicacién del Plan Estratégico Institucional — PEI, en la pagina WEB e Intranet de la Entidad.

3. BASE LEGAL:

NORMA" FECHA . DESCRIPCION

Constitucion Constitucion Politica de la Republica de Colombia. Arts. 267, 268, 272
Politica de 20-jul-1991 y 274, reformados por el Acto Legislativo 04 del 2019 por medio del
Colombia cual se reforma el régimen de control fiscal.

Por el cual se dictan normas para la correcta implementacion del Acto
Legislativo 04 de 2019 y el fortalecimiento del control fiscal.

Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno
Ley 87 29-nov-1993 |en las entidades y organismos del estado y se dictan otras
disposiciones.

Por la cual se establece la Ley Organica del Plan de Desarrollo.
Articulo 26.

Por la cual se dictan normas tendientes a preservar la moralidad en la
Ley 190 06-jun-1995 | administracion publica y se fijan dispasiciones con el fin de erradicar
la corrupcién administrativa, articulo 48.

Por la cual se dictan normas crientadas a fertalecer los mecanismos
Ley 1474 12-jul-2011 de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la
efectividad del control de la gestion publica, articulo 129.

Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho
Ley 1712 06-mar-2014 |de Acceso a la Informacién Publica Nacional y se dictan otras
disposiciones.

Decreto Ley 403 | 16-jun-2020

Ley 152 15-jul-1994

'Registrar las normas en orden jerarquico (constitucion, ley, decreto ley, decreto, acuerdo distrital, decreto distrital; resoluciones, otros
acuerdos y circulares externas; normas técnicas) y dentro de cada jerarquia ordenar cronolégicamente.
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NORMA"

Decreto 514

20-dic-2006

DESCRIPCION

Por el cual se establece que toda entidad publica a nivel Distrital debe
tener un Subsistema Interno de Gestion Documental y Archivos

(SIGA) como parte del Sistema de Informacion
Administrativa del Sector Publico.
Decreto Reglamentario Unico del Sector de la Presidencia de la
Decreto 1081 | 18-Ene-2015 | oo iblica, Libro 2, Parte 1, Titulo 1, Capitulo 1, Articulo 2.1.1.1.1 y s..
Por el cual se expide el Decreto Unico Reglamentarios del Sector
Decreto 1072 26-may-2015 | Trabajo, Libro 2, Parte 2, Titulo 4, Capitulo 6, Sistema de Gestion de
la Seguridad y Salud en el Trabajo. :
Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector Funcion Publica, en |o relacionado con el Sistema de Gestidn
Decreto 1083 | 26-may-2015 | oiahiecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015 Dimension 7-
Control Interno.
Por el cual se establecen los lineamientos generales de la politica de
Gobierno Digital y se subroga el capitulo 1 del titulo 9 de la parte 2 del
) libro 2 del Decreto 1078 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del
Beselal a0 14un-2018 | soitor de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones. Guia
No 7 Gestion de Riesgos y Modelo Nacional de Gestion de Riesgos
de Seguridad Digital. )
Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Unico
} Reglamentario del Sector de Funcion Publica, en lo relacionado con el
Destiiidag REmar20s Sistema de Control Interno y se crea la Red Anticorrupcion. Corregido
por el art. 1 del Decreto Nacional 1605 de 2019.
Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto
S— Unice Reglamentario del Sector Funcién Publica, en lo relacionado
Decreto 4499 Vissopea01s con el Sistema de Gestion establecido en el articulo 133 de la Ley
1753 de 2015 y el Modelo Integrado de Planeacion y Gestién.
Por el cual se dictan normas sobre organizacién y funcionamiento de
Acuerdo 658 21-dic-2016 | '@ Contraloria de Bogota, D.C., se modifica su estructura organica e
interna, se fijan las funciones de sus dependencias, se modifica la
planta de personal, y se dictan otras disposiciones.
Por el cual se modifica parcialmente el Acuerdo 658 del 21 de
diciembre de 2016, por el cual se dictan normas sobre organizacién y
yo—— 28-mar-2017 | funcionamiento de la Contraloria de Bogota, D.C., se modifica su
estructura organica e interna, se fijan las funciones de sus
dependencias, se modifica la planta de personal, y se dictan otras
disposiciones.
I';'I;%&SS;F? 11-dic-2013 | Sistema de Gestién de la Seguridad de la Informacién — Requisitos.
ng}%ggg{s'so 15-0ct-2015 | Sistema de Gestion de la Calidad — Fundamentos y Vocabulario,
N N sra>C | 23.5ep-2015 | Sistema de Gestion de la Calidad - Requisitos.
Norma NTC-ISO |, . 5n¢5 |Sistema de Gestion Ambiental — Requisitos con orientacion para su
14001:2015 P uso.
NTC 050 | 13-mar-2018 | Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el trabajo-SST
450012018 ar- istema de Gestion de la Seguridad y Salud en el trabajo- )
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4. DEFINICIONES:

CODIGO DE INTEGRIDAD: conjunto de valores (honestidad, respeto, compromiso, diligencia,
justicia y confianza), cada uno de ellos con una serie principios de accion asociados en términos
positivos (lo que hago como servidor publico integro).

CONTEXTO DE LA ORGANIZACION: combinacion de factores internos y externos que pueden
tener un efecto en el enfoque de la organizacion para el desarrollo y logro de sus objetivos.

DOFA: estudio metodolégico de la situacion de una organizacion o un proyecto, analizando sus
caracteristicas internas (debilidades y fortalezas) y su situacion externa (oportunidades vy
amenazas), permitiendo de esta manera obtener un diagnéstico preciso que permite, en funcién de
ello, tomar decisiones acordes con los objetivos y politicas institucionales:

La Contraloria de Bogota D.C., identifica los aspectos externos e internos, pertinentes para el
proposito y la direccién estratégica y que pueden afectar la capacidad para lograr los resultados
previstos en el Sistema Integrado de Gestion — SIG.

Para llevar a cabo esta labor se pueden considerar varias herramientas como: 5 fuerzas de Porter,
Analisis PEST/PESTE/PESTEL, Matriz de Perfil Competitivoe (MPC), Matriz de Evaluacion de
Factores Externos (MEFE), Matriz de Evaluacion de Factores Internos (MEFI), Metaplan,
Benchmarking, Matriz DOFA (Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas), entre otras. No
obstante, la Entidad ha generado cultura respecto de la utilizacidn del analisis DOFA, como
instrumento estratégico para diagnosticar los factores internos y externos que pueden afectar la
gestion institucional:

Diagndstico Interno: son aquellos aspectos internos de la organizacion que se deben maximizar
(fortalezas) o minimizar (debilidades) para hacer frente a los retos del entorno:

s Fortalezas: son las capacidades especiales con que cuenta la organizacion, y que le permite
tener una posicion privilegiada frente a la competencia. Recursos que se controlan, capacidades
y habilidades que se poseen, actividades que se desarrollan positivamente, entre otras.

o Debilidades: aspectos internos que de una u otra manera frenan el cumplimiento de los objetivos
planteados.

Se destacan entre otros:

Desempernio de la Entidad.

Recursos: infraestructura, ambiente de trabajo para la operacion de los procesos,
conocimiento de la organizacion.

Aspectos humanos: competencia, conducta y cultura organizacional.

Desemperio de los procesos.

Satisfaccion del cliente.

Revisién de los requisitos pertinentes de las otras partes interesadas.

Estructura organizacional.

Y ¥

VVYVY
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Diagnéstico Externo: tiene como objetivo fundamental identificar y prever los ca_mbios gque se
producen en términos de su realidad actual y comportamiento futuro. Estos camblos deben ser
identificados en virtud del impacto favorable que pueden producir (oportunidad) o adverso
(amenaza):

¢ Oportunidades: acontecimientos o caracteristicas externas que pueden ser utilizadag para
garantizar el crecimiento de la empresa. Las oportunidades pueden conducir a la adopcion de
nuevas practicas, utilizacion de nuevas tecnologias y otras posibilidades deseables y viables
para abordar las necesidades de la organizacion.

e Amenazas: acontecimientos externos en la mayoria de las veces incontrolables por el personal;
obstaculos que pueden afectar negativamente la evolucion de las dependencias, procesos y la
entidad en general.

Se destacan:

Econdmicos: situacién econémica, ingresos del Distrito capital.

Sociales.

Politicos.

Tecnologicos: novedades en tecnologia, materiales y equipos, vencimiento de patentes.
Legales y reglamentarios que afecten el ambiente de trabajo.

VYVVYY

ESTRATEGIA CORPORATIVA: conjunto de acciones que se llevan a cabo en el corto, mediano o
largo plazo, para lograr un determinado objetivo estratégico.

EXPECTATIVAZ Posibilidad razonable de que algo suceda, esperanza de conseguir algo.

NECESIDAD: aquello a lo cual es imposible sustraerse, faltar o resistir. Todo aquello que sea
inherente al producto y necesario para el cliente es una necesidad, es decir no se puede quitar del
servicio o producto.

MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PARTES INTERESADAS: matriz que contiene el detalle de las
partes interesadas identificadas en cada proceso del SIG, asi como el método de identificacion de
las necesidades, expectativas y requisitos, en los diferentes cuadrantes, graficados a partir de la
interaccion de las variables de poder, legitimidad y urgencia.

MATRIZ DE PROMINENCIA®: herramienta para priorizar las partes interesadas, en el cual se
relacionan las variables de poder, legitimidad y urgencia.

¢ Poder: es la capacidad de influir a una entidad. Las partes interesadas tienen poder cuando
pueden influir forzando a la Contraloria de Bogota D.C., a tomar decisiones sobre la planificacién
estratégica, que de otra manera no lo hubiera hecho.

* Legitimidad: Es la percepcion de que las acciones de una entidad son apropiadas dentro de un
sistema social de normas, valores y creencias. Las partes interesadas tienen legitimidad cuando

2 Real academia espariola-Definicion- https://dle.rae.es/expectativa.
® Modelo de Analisis elaborado por el Mitchell, Agle y Wood, donde proponen un diagrama de Venn en el cual
se relacionan las variables poder, legitimidad y urgencia que van a operacionalizar el modelo.
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pueden exigir una determinada actuacién tanto el marco legal y reglamentario, asi como, en el
comportamiento ético de los servidores.

¢ Urgencia: las partes interesadas tienen urgencia cuando realizan solicitudes a la Contraloria de
Bogota D.C., que requieren atencion inmediata y son de alto impacto y pueden lograr que otras
partes interesadas apoyen la solicitud afectando la credibilidad institucional.

MISION INSTITUCIONAL: formulacién de los propésitos duraderos de la Contraloria de Bogota
D.C., que la distingue de otros negocios en cuanto al cubrimiento de sus operaciones, sus productos,
los mercados y el talento humano que soporta el logro de estos propositos.

OBJETIVO CORPORATIVO: expectativa clara, realista, medible y verificable que la Contraloria de
Bogota D.C., proyecta realizar para satisfacer las necesidades de los ciudadanos en cumplimiento
de la Misién Institucional.

OBJETIVO DE CALIDAD: propésito relacionado con la calidad. Para la Contraloria de Bogota D.C.,
son los objetivos corporativos definidos en el Plan Estratégico Institucional - PEI.

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL - PEI: documento que recoge y difunde las principales
lineas de accién y estrategias que la Entidad se propone adelantar en el corto y mediano plazo,
orientadas al cumplimiento de la mision institucional.

PARTES INTERESADAS: persona u organizacion que puede afectar, verse afectada o percibirse
como afectada por una decision u actividad que realice la Entidad*.

PARTES INTERESADAS PERTINENTES: son aquellas que generan riesgo significativo para la
sostenibilidad de la organizacién si sus necesidades y expectativas no se cumplen. Las
organizaciones definen qué resultados son necesarios para proporcionar a aquellas partes
interesadas pertinentes para reducir dicho riesgo. Las organizaciones atraen, consiguen y conservan
el apoyo de las partes interesadas pertinentes de las que dependen para su éxito®.

POLITICA INSTITUCIONAL: intencién global de la organizacion que se formaliza por la Alta
Direccion a través del Plan Estratégico Institucional — PEl y se registra en el documento denominado
“Politicas Institucionales”, enmarcadas dentro del Sistema Integrado de Gestion: Calidad, Ambiental,
Seguridad y Salud en el Trabajo, Seguridad de la Informacion, Riesgos Institucionales, Gestién
Documental, entre otras, las cuales deben ser interiorizadas y aplicadas por lo servidores publicos
de la Entidad, a partir de lo definido en los diferentes planes y programas institucionales para cada

vigencia.
REQUISITO®: Necesidad o expectativa establecida, generalmente implicita u obligatoria.

VISION: conjunto de ideas que proveen el marco de referencia de lo que la Entidad es y quiere ser
en el futuro, en criterio de quien la lidera en el momento.

4 Norma Técnica Colombiana NTC- ISO 9000:2015 Términos y Definiciones Sistemas de Gestion de la Calidad.

5 |bidem.
& |bidem.
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5. DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO:

5.1 Elaboracién Contexto de la Organizacion DOFA / Matriz de identificacién partes interesadas

N° | RESPONSABLE

 REGISTRO

PUNTOS DE CONTROL. /

ACTIVIDAD

Anexo 1 Contexto de Ia

Organizacion - DOFA.

OBSERVACIONES
Observacion:
Expide las directrices para la Esta actividad debe
Director (a) eIaborgaciO_n del Contexto de Ia llevarse a cabo a mas
1 Técnico de Organ_|zac_|5‘m - DOF_A y la tardaren el cuarto trimestre
Slanassths actualizacién Matriz de de cada Vvigencia o
Identificacion de Partes extraordinariamente
Interesadas. cuando se requiera realizar
madificaciones.
Punto de Control
Asegura la aplicacion de la
Convoca a reunion al equipo de Metodologia Contexto de Ia
gestores, con el fin de elaborar el Organizacion - DOFA
Contexto de la Organizacion - (PDE 03-01)
DOFA y actualizar la Matriz de o
Contralor Identificacién de Partes Asegura la aplicacion de la
Auxiliar, Director, | Interesadas del proceso, teniendo Metodologia ~ para la
, | Subdirector, Jefe | en cuenta los parametros definidos | Acta Equipo de Gestion de las Partes
de Oficina en: Gestores Interesadas (PDE 03-02)
(Responsable de (PGD-02-07) | observacion:
Proceso) Anexo 1 Contexto de Ila La Direccion de
Organizacién - DOFA Planeacion, a través de sus
, . . facilitadores brindara el
Anexo 2 Matriz de Identificacion de acompafamiento
partes Interesadas. respectivo en cada una de
sus etapas de ser
requerido.
Identifica los factores que se
consideran relevantes en el
desempefio del proceso frente al Observacion:
logro de la misién, visién y objetivos El resultado del analisis
generales de la Entidad y teniendo interno  y externo, es
Contralor en cuenta los factores internos insumo para la formulacién
Auxiliar, Director, | (debilidades y fortalezas) vy de los planes, programas y
3 Subdirector, Jefe | externos (amenazas y mapa de riesgos
de Oficina oportunidades). Institucional de cada
(Re%przgzzgge de Asigna ponderacion para cada una vigencia.
de los factores identificados, Se achiuan los
ten‘!endo en cuenta Ios, criterios procedimientos
definidos en la metodologia: respectivos.
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ND

RESPONSABLE ‘

ACTIVIDAD

Identifica ias partes interesadas.
Clasifica y prioriza segln su
impacto.

Establece Necesidades,
Expectativas y Requisitos a cumplir
de conformidad con lo establecido
en la Metodologia para la Gestidn
de las Partes Interesadas.

Anexo 2 Matriz de |dentificacion de
partes Interesadas.

REGISTRO

PUNTOS DE CONTROL./
OBSERVACIONES

Observacion:
El resultado del analisis de
las Partes Interesadas es

insumo para la
determinacioén de politicas,
objetivos, estrategias

institucionales.

Contralor,
Contralor
Augxiliar, Director,

Revisa y aprueba el Contexto de la
Organizacion - DOFA y la Matriz de

Punto de Control:

Verifica que la informacion
registrada en la DOFA y en
la Matriz de |dentificacion

4 | Jefe de Oficina, |Identificacién ~ de  Partes ggnteﬁagﬁs " “;t;;e;'lzg;%
(Responsables | Interesadas del proceso. - l%s metodologias
A Rreges) vigentes y cumpla con los
lineamientos.
Comunicacién
oficial interna
(PGD-07-02) )
Contralor Remite a la Direccion de| Contextode la gbser;aglén. |
Auxiliar, Director, | Planeacion, el Contexto de la| Organizacion — Ce ¢ te © agexar Ie
5 | Subdirector, Jefe | Organizacion - DOFA y Matriz de DOFA O?na?:zgct()n i eDOF A d
de Oficina Identificaciéon de Partes (PDE-03-01) Ma%riz de Parteg
(Responsable de | Interesadas, a través del aplicativo Matriz de interesadss. en  formato
Proceso) SIGESPRO. Identificacion de | Excel.
Partes
Interesadas
(PDE-03-02)
Efectia revision técnica del
Contexto de la Organizaciéon -| Remision de
DOFA y la Matriz de Partes| observaciones
Identificacion de Interesadas del (Correo
Brofasisnal proceso. Si aplica, remite| Institucional)
Diraceiéride observaciones por correo Remisién
Planeacisn electronico a los responsables de diagnostico
6 procesos. DOFA y Matriz
o de Identificacion
(rEsittEadr ta) Remite el Contexto de Ia de Partes
protesa) Organizacion - DOFA y Matriz de | Interesadas del
Identificacion de Partes proceso
Interesadas del proceso al (Correo
Profesional de la Direccién de Institucional)
Planeacién que consolida.
Prioriza los aspectos externos| Contextodela |Observacion:
Profesicnal como internos presentadeos por los| Organizacion |La DOFA Institucional y la
7 Direccion de procesos que son pertinentes para | Institucional — | Matriz de ldentificacion de
Planeacion el propésito de la Entidad y que DOFA Partes Interesadas
pueden afectar la capacidad para| (PDE-03-01) |Institucional se consolidan
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NEI

RESPONSABLE ‘

~ ACTIVIDAD

lograr los resultados previstos en el
Sistema Integrado de Gestibn -
SIG y consolda Ila DOFA
Institucional. Este sera el insumo
para elaborar el documento
Contexto de la Organizacion.

de
Partes

Consolida la Matriz
Identificacion de

Interesadas Institucional.

Publica en la Intranet el Contexto
de la Organizacion y Matriz de
Identificacion de Partes
Interesadas.

REGISTRO

Matriz de
Identificacion de
Partes
Interesadas
Institucional
(PDE-03-02)

PUNTOS DE CONTROL./
OBSERVACIONES
en los mismos formatos de
los anexos 1y 2.

5.2 Modificacion DOFA y/o Matriz de Identificacion de Partes Interesadas.

NB

RESPONSABLE

ACTIVIDAD

REGISTRO

OBSERVACIONES

PBX. 3358888

Identifica la necesidad de modificar
la DOFA ylo la Matriz de
— Identificacion de Partes
Kiidliar. Difesto Interesadas del proceso. Memorando
8 Jefe Oficina | Diligencia y remite a la Direccion de solicitud de
(Responsable de P|aneaCIl5n, la solicitud de modificacion
Proceso) modificacion debidamente | (PGD-07-02)
sustentada, junto con la
actualizacion de la informacion
requerida.
Presenta al Director de
) . - Planeacién las
; Revisa tecnicamente la solicitud de .
o | Grsesora, - |modicastn de ls DOFA yio I Seunsio. o ssmci
Planeacién Matriz de Identificacion de Partes informara al re:.-;ponsable
Interesadas del proceso. d :
e proceso para los ajustes
correspondientes.
Presenta al Responsable del Memorando
10 Director Técnico | Proceso de  Direccionamiento solicitud de
de Planeacién | Estratégico la  solicitud de| modificacion
modificacion para su aprobacion. (PGD-07-02)
Contralor Punto de Control:
Auxiliar, Director, . - Verifica ue las
11 (Responsable de Analizs v aprueba. la SOI.'C'tUd de modificacionesqcontemplen
Proceso de m_od|f|;:aC|0n y las _rem|te a la los parametros de los
’ : : Direccion de Planeacion PRI
Direccionamiento Procedimientos
Estratégico) establecidos
Profesional | Consolida la Contexto de la gf”;ﬁi"ztgc?gn'f
12 Direccién de Organizacién — DOFA Institucional g DOFA
Planeacion y la Matriz de Identifica_cién de e A
Partes Interesadas Institucional (PDE-03-01)
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RESPONSABLE

ACTIVIDAD

con las solicitudes de modificacién

' REGISTRO

(Facilitador del Matriz de
proceso) aprobadas Identificacion de
Partes
Publica en la Intranet el Contexto Interesadas
de la Organizacién — DOFA vy la Institucional
Matriz de Identificacion de Partes modificado
Interesadas modificado. (PDE-03-02)

PUNTOS DE CONTROL./

OBSERVACIONES

N° | RESPONSABLE

5.3 Formulacién del Plan Estratégico.

REGISTRO

PUNTOS DE CONTROL /

i ACTI_VIDAD . OBSERVACIONES
Socializa la propuesta | Acta de Comité
Contralor de programatica presentada al Directivo o
Bogota Concejo de Bogotd, al nivel instancia
directivo de Entidad. pertinente

Director Técnico
de Planeacion

Remite contexto de la organizacién
vigente y Propuesta Programatica
a los responsables de proceso, con
las directrices para la elaborar
propuesta de PEI.

Punto de Control:
Asegura que la elaboracion
de PEl sea aprobado a mas
tardar dentro de los tres (3)
meses siguientes a la
posesion.  Articulo 129
Estatuto Anticorrupcién
(Ley 1474 de 2011).

Contralor
Auxiliar, Director,
Subdirector, Jefe

de Oficina
(Responsable de

Proceso)

Socializa documentos con los
servidores publicos de las
dependencias que hacen parte del
Proceso, analizan la informacion y
elaboran propuesta de: Vision,
Mision, Politicas, Obijetivos,
Estrategias, Principios teniendo en
cuenta el rol del proceso.

La Direccién De Talento Humano
actualiza el “Cdédigo de Integridad”
donde se establecen los
parametros de comportamiento en
la actuacion de los servidores
publicos en caso de ser necesario.

Remiten propuesta a la Direccion
de Planeacion.

Observacion:

En casc de considerar
necesario la actualizacion
del contexto de la
organizacion, informa a la
Direccion de Planeacion.

Punto de Control:

Tener en cuenta los
criterios descritos en el
articulo 129 del Estatuto
Anticorrupcion (Ley 1474
de 2011).

Director Técnico
de Planeacion

Elabora propuesta de Plan
Estratégico Institucional - PEI con
la siguiente estructura:

e  Mision.

e Vision.

e Objetivos y Estrategias
Corporativas.

e Politica Institucional

Observacion:
Tener en cuenta el formato
PGD-02-02.

www contraloriabogota.gov.co
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Codigo Formato: PGD-02-05
Version: 13.0

Coédigo Documento: PDE-03
Version: 14.0

N° RESPONSABLE‘ ACTVIDAD REGISTRO

PUNTOS DE CONTROL /
OBSERVACIONES

e Principios y Valores
Institucionales.

Remite al Contralor de Bogota y al
Contralor Auxiliar para ser
aprobado en Comité Directivo o
instancia pertinente.

Presenta ante el Comité Directivo o
instancia pertinente la propuesta
del Plan Estratégico Institucional -

PEI.

Punto de Control:
Contralor Verifica que el PEl
Auxiliar, L incorpere las intenciones
Directores, Jefes | Aprueba el Plan Estratégico Agitrigﬁgie globales y la orientacion de
5 de Oficina. Institucional — PEI. . A la  Entidad para el
(Comité Directivo nstancis cuatrienio, asi como, los
o instancia pertinente. | criterios relacionados en el
pertinente.) art. 129 de la Ley 1474 de

2011.

Profesional y/o Plan Estratégico

Publica el Plan Estratégico

6| . 1€NCO I ingitucional — PEI, en la pagina | MStitucional - PEI
Direccion de | \yeg o ntranet de I3 Entidad Aprabadg
Planeacién ’ PDE-03
Envia a la Oficina Asesora de
Comunicaciones a través del
- Director Técnico | aplicativo vigente para el manejo
de Planeacion |de la correspondencia el Plan
Estratégico Institucional - PEIl
aprobado para su disefio y difusion.
s Realiza disefio y edicién del Plan
8 fsf:sgpacg: Estratégico Institucional - PEl e

implementa estrategias para su de
difusioén.

Comunicaciones

5.4 Modificacion de! Plan Estratégico Institucional.

‘N° | RESPONSABLE | ' ACTIVIDAD REGISTRO

Presenta solicitud de creacion,
actualizacion, o eliminacion de

. - Memorando
: ; informacién  documentada del .
9 Director TéC!'I.ICO Sistema Integrado de Gestion al SOII?I.tUd q'e
de Planeacion Responsable. dsl Piosess .8 modificacion
p (PGD-07-02)

Direccionamiento Estratégico para
su aprobacion.

| PUNTOS DE CONTROL /

OBSERVACIONES
Observacion:
Las modificaciones podran
surgir de la Revision por la
Direccion o del
establecimiento de una
nueva politica institucional,
entre otras.

www.contraloriaboaoia qov.co
Carrera 32 A N° 26 A - 10 - Cadigo Postal 111321
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DEBOGOTA, DC

TRALORIA

PROCEDIMIENTO PARA ELABORAR EL PLAN
ESTRATEGICO INSTITUCIONAL - PEI

Codigo Formato: PGD-02-05
Versién: 13.0

Codigo Documento: PDE-03
Version: 14.0

NO

RESPONSABLE

Contralor

ACTIVIDAD

Apub 0 desapruea ia Solicitud

|

REQISTROS o

PUNTOS DE CONTROL /
OBSERVACIONES

Punto de Control:

WERB e Intranet de la Entidad.

Auxiliar, Director, |de creacién, actualizacion, o L
10 (Responsable de | Eliminacién de informacién Memorando \ezltzrrlr?ggtogﬂgl agiLc;Tgcliis Igrs]
Proceso de documentada del SIG y remite ala| (PGD-07-02) el art. 129 de la Lev 1474
Direccionamiento | Direccion de Planeacion en caso da 20'11 y
Estratégico) de ser aprobada. Y
Actualiza la informacion del Plan Observacion:
D”E,Ct?cr Tecn:lco, Estrategico Institucional - PEL. Plan Estratégico Se activa Procedimiento
11 'rofesiona _  |Institucional - PEI | P@r@ _ Mantener la
Direccion de | Publica el  Plan  Estratégico | . 10 ppE.oa | INformacion Documentada
Planeacién Institucional — PEIl, en la pagina I del Sistema Integrado de

Gestién - SIG.

6. FORMATOS Y OTROS DOCUMENTOS RELACIONADOS AL PROCEDIMIENTO

1. PDE-03-01 — Contexto de la Organizacién - DOFA.
2. PDE-03-02 — Matriz de Identificacién Partes Interesadas.

7. CONTROL DE CAMBIOS

Descripcién de la Modificacion®

| 1.0 14RM§r0210903 ‘Si requiere ver la trazabitidad_confultar la Resolucion Reglamentaria
2.0 RR.029 Si requiere ver la trazabilidad consultar la Resolucion Reglamentaria
; 09 May 2003 -
3.0 RR 052 Si requiere ver la trazabilidad consultar la Resoluciéon Reglamentaria.
~°7 | 31Dic 2004 " .
4.0 O2RA§6.0£JO_6 Si requiere ver la trazabilidad consultar la Resolucién Reglamentarki
5.0 2§n§g(2}%%7 Si requiere ver la trazabilidad consultar la Resolucic'm. Reglamentaria.
6.0 s Si requiere ver la trazabilidad consultar la Resolucién Reglamentaria.
] 03 Nov 2009 _ B
7.0 29le3'.1 %1071 1 Si requiere ver la trazabilidad consultar la Resolucién R_eglamentaria. |
8.0 RR. 02t Si requiere ver la trazabilidad consultar la Resolucién Reglamentaria.
] . 11Jun 2013 |~ -
9.0 RR. 032 Si requiere ver la trazabilidad consultar la Resolucién Reglamentaria.
| 22 Sep. 2016 o
: 10.0 | RR 038 Si requiere ver la trazabilidad consultar la Resolucién Reglamentaria.
19 Dic 2017 - o
11.0 R.R. No. 018  El procedimiento cambia de versién 11.0 a 12.0, con los siguientes ajustes:
' 07 Mar 2018 B

7 Registrar todas las versiones _ o .
8 Mantener la descripcién de las ultimas 2 versiones y registrar la nueva de manera resumida, si existen mas de tres (3) versiones
indicar que puede consultar el acto administrativo por el cual se aprobo.

www.contraloriabogota.gov.co
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(F\ Codigo Formato: PGD-02-05
@ PROCEDIMIENTO PARA ELABORAR EL PLAN Version: 13.0
CONTRALORIA ESTRATEGICO INSTITUCIONAL - PEI Caédigo Documento: PDE-03

DE BOGUTA. D Version: 14.0

Descripcion de la Modificacion®

Base legal. Se actualizé incluyendo el Decreto 1083 referente a la articulacion
del sistema de gestién con los sistemas de control interno y la Norma NTC-ISO
27001:2013 referente al Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion.

Definiciones. Se incluye definicién de codigo de integridad y politicas de
seguridad de la informacion.

Con el fin de actualizar la metodologia para el analisis del contexto de la
organizacion se realizaron cambios, ajustes y eliminacién en algunos de sus |
apartes como: responsables actividades, registros, puntos de control,
| observaciones y anexos. -
El procedimiento cambia de version 12.0 a 13.0, con lgs siguientes ajustes:

| Se actualiza el procedimiento de acuerdo con los aspectos contenidos en la
Metodologia para la Gestidn de las Partes Interesadas, producto del analisis
RR. 045 efectuado a la No Conformidad "No se evidencia como la organizacién,
12.0 21 O .t 5019 determina cuales de las necesidades y expectativas de las partes interesadas se
c convierten en requisitos. (Diferentes a los que estan en la evidencia).”,
identificada en el proceso de auditoria de recertificacién realizada del 19 al 23 de
abril, por parte de la firma ICONTEC.
| Se actualiza la base legal, se modifican e incluyen definiciones, se modifican
| algunas las actividades, observaciones y puntos de control del procedimiento.
| El procedimiento cambia de version 13.0 a 14.0, con los siguientes ajustes:

Se actualiza el procedimiento en cumplimiento de la accibn de mejora:
“Actualizar el Procedimiento para Elaborar el Contexto de la Organizacién y Plan
Estratégico Institucional — PElI — PDE-03, version 13.0, en el sentido de precisar
fa estructura relacionada con el manejo de la Politica Institucional y las demas
politicas adoptadas o que se adopten” formulada para abordar la Oportunidad
de Mejora identificada para el proceso de Direccicnamiento Estratégico,
producto de la auditoria interna al Sistema de Gestidon de Calidad — SGS 2022,
asi: "Determinar qué contenidos comunes deben incluirse en los documentos
“Plan Estratégico Institucional — PEI 2020-2022 versién 2.0" y "PDE-10 Politicas
Institucionales versién 4.0", a fin de garantizar su coherencia, ya que al
consultarse se evidencio que el primero relaciona 23 politicas, y no consigna la
“politica de seguridad vial” que si se incluye en el segundo documento, que
R R. 005 relaciona 24.”

25-feb-2022

13.0

Se precisan los elementos que deben integrar el documento, en relacidon con la
inclusion de la politica institucional en la estructura del Plan Estratégico
Institucional. Las demas politicas institucionales se registran en el documento
‘ PDE-10 “Politicas Institucionales.

, Se precisa el nombre y objetivo del procedimiento “Procedimiento para Elaborar
' el Contexto de la Organizacién y Plan Estratégico Institucional — PEI” por
Procedimiento para Elaborar el Plan Estratégico Institucional — PE!, en el sentido
que este establece las actividades para elaborar el Plan Estratégico Institucional |
— PEIl y actividades como la elaboracién del Contexto de la Organizacion y la|
actualizaciéon de la Matriz de Identificacion de Partes Interesadas son insumos
necesarios para el proceso de Planeacién estratégica.

' Se elimina el formato PDE 03-04 — Metodologia para la Gestién de las Partes
| Interesadas y su contenido se integra en el formato PDE-03-02 — Matriz de

www contratoriabogola gov.co
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( Codigo Formato: PGD-02-05
@ PROCEDIMIENTO PARA ELABORAR EL PLAN Version: 13.0

CONTRALORIA ESTRATEGICO INSTITUCIONAL — PE Cadigo Documento: PDE-03
DE BOGOTA DC, Version: 14.0

Descripcion de la Modificacion®

' Identificacién Partes ritéresadas, con &l fin de facilitar su consulta y el formato |

PDE 03-03 - Estructura del Plan Estratégico Institucional por cuanto los |
parametros para elaborar planes estan contenidos en el procedimiento para
mantener informacion documentada del SIG PGD-02.

En general se hacen ajustes de redaccion a la totalidad del documento.

14.0 | RR. 16 MAY 2022 i
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